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Fiche pratique pour les utilisateurs agorha

1. Avant de vous connecter a Agorha Consultation, a  ssurez-vous...

1.1. que vous disposez du navigateur Mozilla Firefo  x version 3 sur votre poste de travail
A défaut, demandez a votre correspondant informatique de vous l'installer.

1.2. que vous avez un certificat d’authentification agent

Si vous n'en n'avez pas, reportez-vous a la note de service SG/SRH/N2009-1233 du 29/10/2009 ou, si
vous étes affecté(e) dans une structure du MAAP, dans I'enseignement agricole ou dans une direction
départementale interministérielle, a la fiche pratique « Comment demander et installer son certificat
d’authentification ». Ces documents sont disponibles dans le portail Agorha gestionnaire (onglet
'Documentation’ puis 'Authentification sur le SIRH").

1.3. que vous étes habilité(e) a utiliser Agorha Co  nsultation

Si vous étes gestionnaire ou consultant de proximité, gestionnaire de notation ou responsable local de
formation, vérifiez auprés du responsable local des habilitations (RLH) de votre structure qu’il vous a
bien habilité(e). Dans les autres cas, c'est la MISIRH qui vous attribue vos droits dans Agorha.

2. Comment se connecte-t-on a Agorha Consultation ?

2.1. Le portail agorha gestionnaire
Pour accéder a agorha, il vous suffit d'ouvrir votre navigateur Firefox version 3 et de saisir I'adresse du
portail Agorha gestionnaire :
http://gestion.agorha.agriculture.gouv.fr/

Cliquez sur I'onglet de la barre de menu.

2.2. Le portail d’authentification
Vous arrivez alors sur le portail d'authentification du MAAP a partir duquel vous allez vous identifier. Cliquez
sur le bouton 'Présenter mon certificat'.

Yous pouvez egalement o
wvous authentifier en
présentant votre certificat !

2.3. La page d’accueil d’Agorha
Une fois authentifié(e), vous accédez a la page d’accueil d’Agorha :
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3. Quels outils/services pour vous aider a utiliser Agorha
Consultation ?

3.1. Un module d’auto-formation

Cliquer sur l'onglet de la barre de menu du portail Agorha pour accéder a ce module.
Intitulé « Comment ¢ca marche », il contient 3 lecons dont I'une d'elle, 'sensibilisation a l'utilisation d'Agorha’,
vous présente les manipulations essentielles a connaitre pour naviguer dans Agorha Consultation.

3.2. Une documentation utilisateur compléte

Différents points d'entrée pour y accéder: I'onglet du portail Agorha, la page d'accueil
d’Agorha (clic sur le bouton ‘Aide générale’) et I'application Consultation elle-méme en cliquant sur le '?' du

Rid , ~ . . e Z /4
bouton © se présent dans chaque écran. Dans ce dernier cas, vous serez directement positionné(é) dans
la rubrique de la documentation correspondant a I'écran ou vous étes (aide contextuelle).

3.3. Un service d’assistance aux utilisateurs
En cas de probléeme dans l'utilisation d’Agorha, contactez I'assistance utilisateurs en envoyant un mél a
'adresse :

sos-agorha.sg@agriculture.qouv.fr.
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